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Efficienza energetica dell´involucro termico:

Edificio nuovo: 
Efficienza Energetica Involucro: classe CasaClima A*
Fabbisogno di raffrescamento sensibile: ≤ 20 kWh/m²a.
Edificio riqualificato:
Efficienza Energetica Involucro: CasaClima B in alternativa miglioramento del 50% dell’efficienza dell’involucro (in 
presenza di vincoli)
Fabbisogno di raffrescamento sensibile: ≤ 20 kWh/m²a.

REQUISITO N1b: Risoluzione di tutti i ponti termici 

REQUISITO N1c: Efficienza dei sistemi di schermatura solare

REQUISITO N1d: Prestazioni estive degli elementi disperdenti opachi

REQUISITO N1e: Tenuta all’aria dell’involucro

Edificio nuovo: 
Calcolo energetico CasaClima. Le stratigrafie degli elementi disperdenti dovranno essere inserite tenendo conto di 
quanto riportato nella Tabella 6: Indicazioni per il calcolo Nature
Edificio riqualificato:
Calcolo energetico CasaClima (anche ante operam nel caso di miglioramento 50%)
Piano di miglioramento decennale
Documentazione atta a dimostrare l’esistenza di vincoli (paragrafo 5.2 Direttiva Tecnica)
Edificio nuovo e riqualificato:
Disegno "Progetto CasaClima" in formato dwg contenente le seguenti informazioni:
Piante, prospetti e sezioni dell’edificio oggetto di certificazione;
Rappresentazione superfici lorde riscaldate;
Rappresentazione superfici orizzontali disperdenti (i layer utilizzati dovranno essere riconducibili alla numerazione 
delle Strutture inserite nel ProCasaClima);
Rappresentazione superfici verticali disperdenti (i layer utilizzati dovranno essere riconducibili alla numerazione delle 
Strutture inserite nel ProCasaClima);
Individuazione finestre e porte mediante progressivo numerico (il progressivo deve far riferimento a quanto indicato 
nella Descrizione delle Finestre e Porte inserite nel ProCasaClima);

Stratigrafie elementi costruttivi disperdenti con indicazione dei materiali utilizzati e dei relativi spessori (nel caso di 
edificio esistente, solo per le stratigrafie esistenti oggetto di intervento di riqualificazione e per le stratigrafie di un 
eventuale ampliamento). Solo nel caso di edificio nuovo o di ampliamento, Le stratigrafie dovranno essere 
rappresentate tenendo conto di quanto riportato nella Tabella 6 - Indicazioni per il calcolo Nature;

Indicazione dei nodi utilizzati in conformità al documento “Analisi FEM nodi costruttivi esistenti” o “Catalogo nodi 
costruttivi” CasaClima. In alternativa possono essere allegati i dettagli esecutivi indicando la corrispondenza ai nodi 
descritti nei documenti citati;
Edificio nuovo e riqualificato:
Rapporti di prova (ITT) o Dichiarazioni di Prestazione (DoP) dei serramenti
Schede tecniche materiali in caso di modifica dei parametri fisico-tecnici

Fotodocumentazione delle stratigrafie con metro (relative a tutti gli elementi disperdenti che non è stato possibile 
verificare durante i sopralluoghi perché non più visibili)
Fotodocumentazione della risoluzione dei ponti termici e della posa del cappotto (relative a tutti gli elementi 
disperdenti che non è stato possibile verificare durante i sopralluoghi perché non più visibili)

Rapporto di prova del Blower-Door-Test, Allegato A e Allegato Bdocumento CRITERI CASACLIMA PER 
L’ESECUZIONE DELLE PROVE DI TENUTA 
Rapporto/fotodocumentazione dei sopralluoghi in cantiere eseguiti dall’auditore

Edificio nuovo e riqualificato:
Verifica della temperatura superficiale interna tramite analisi FEM 

Verifica della condensazione interstiziale secondo le modalità riportate nell'Allegato D della Direttiva Tecnica

Cronoprogramma delle fasi di cantiere

Edificio riqualificato:

Documentazione relativa alla soluzione attiva dei ponti termici (paragrafo 5.6.1 Direttiva Tecnica)

N1 EFFICIENZA DELL'INVOLUCRO EDILIZIO

FINALITÀ DEL CRITERIO

ENERGIA

REQUISITO N1a:
REQUISITI DI QUALITÀ CASACIMA WORK&LIFE

DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA
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La riduzione del consumo di energia è alla base di ogni sviluppo sostenibile ed è una strategia decisiva per una maggiore competitività 
delle strutture destinate ad uffici di sedi aziendali. Per questo la certificazione CasaClima Work&Life parte dalle competenze della 
certificazione energetica CasaClima. L´obiettivo del criterio è di limitare il fabbisogno energetico per riscaldamento e raffrescamento 
dell´edificio.
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*Per quanto riguarda la Provincia Autonoma di Bolzano, i progetti che si avvalgono di incentivi urbanistici consistenti in possibilità 
edificatorie aggiuntive o di altri incentivi collegati alle certificazioni di sostenibilità, il limite per quanto riguarda l’Efficienza Energetica 
Involucro è la classe CasaClima A0 se previsto dal DPP 18/03/2025 n. 6.
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Fabbisogno Energia Primaria totale
Edificio nuovo: CasaClima A*
Edificio riqualificato: CasaClima B
Emissioni complessive di CO2
Edificio nuovo: CasaClima A*
Edificio riqualificato: CasaClima B
Emissioni in loco di CO2 da combustibili fossili
Edificio nuovo: CasaClima A*

Edificio riqualificato: CasaClima B

Copertura da fonti rinnovabili

Edificio nuovo:

Il fabbisogno totale di energia primaria è coperto per almeno il 60 per cento da fonti di energia rinnovabile o il 
fabbisogno di energia termica totale dell'edificio è coperto da una pompa di calore elettrica o da teleriscaldamento 
efficiente (se necessario anche in combinazione con altre fonti di energia rinnovabile)

Il fabbisogno di energia elettrica è coperto nella misura di almeno 60 W per m² di superficie edificata (esclusi gli 
annessi) da fonti di energia rinnovabile installate sull'edificio o sui suoi annessi.

Edificio esistente:

In caso di ristrutturazione importante o rinnovo del tetto, il fabbisogno di energia elettrica deve essere coperto nella 
misura di almeno 25 W/m² di superficie edificata, escluse le pertinenze, tramite impianti a fonti energetiche rinnovabili 
installati sull’edificio o sui suoi annessi
Requisiti impianti
Edificio nuovo: in linea con quanto indicato al capitolo 6 della Direttiva Tecnica
Edificio riqualificato: in linea con quanto indicato al capitolo 7 della Direttiva Tecnica
Efficienza dell’illuminazione spazi interni:
Lampade ad alta efficienza (≥ 80 lm/W)
Gestione centralizzata della luce (possibilità di controllo in zone non utilizzate)
Sensori con rilevatori di presenza o regolazione oraria della luce negli spazi di passaggio, servizi igienici e garages

Efficienza dell’illuminazione spazi esterni e riduzione dell’inquinamento luminoso:
Illuminazione d’effetto: lampade ad alta efficienza (≥ 80 lm/W), nel caso di LED ≥ 110 lm/W
Illuminazione di servizio: per lampade ad alta efficienza ≥ 50 lm/W, per LED ≥ 110 lm/W
Gestione della luce in funzione dell’orario e/o della luce naturale
Limitazione del flusso disperso

REQUISITO N2h Contatori energetici separati per le diverse aree di utilizzo (uffici, magazzini, negozi, ecc.) 

Efficienza del sistema di gestione e controllo dell’edificio:
Gestione centralizzata degli impianti termici (riscaldamento, raffrescamento e produzione ACS) ed elettrici 
(illuminazione ed altri usi) con standard di building automation e control system (BACS) corrispondente alla classe B 
come definita nella tabella 1 della norma UNI EN 15232 e successive modifiche

Regolazione automatica dell’impianto di climatizzazione all’apertura delle finestre (se il sistema di emissione non è 
radiante).
Possibilità di interazione minima da parte dell’utente.

REQUISITO N2l Integrazione dei sistemi di generazione di energia visibili in facciate e tetto

REQUISITO N2m Infrastrutture per la mobilità elettrica

REQUISITO N2f

REQUISITO N2i

REQUISITO N2g

La diminuzione del fabbisogno energetico è assicurato anche dall´adozione di un'impiantistica moderna ed efficiente.                                                                                                                                                                                                                                        
La sostituzione delle fonti energetiche fossili con risorse rinnovabili localmente disponibili (come sole, vento, etc.) è consente, al tempo 
stesso, di ridurre i costi energetici dell'azienda ma anche di dare un importante contributo alla tutela del clima.

REQUISITI DI QUALITÀ CASACIMA WORK&LIFE
REQUISITO N2a:

REQUISITO N2c:

REQUISITO N2b:

REQUISITO N2d

REQUISITO N2e

ENERGIA

N2 EFFICIENZA COMPLESSIVA

FINALITÀ DEL CRITERIO
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Edificio nuovo e riqualificato: 
Calcolo energetico CasaClima

Edificio nuovo e riqualificato (nel caso in cui l’intervento di riqualificazione interessi gli impianti menzionati)

Checklist N2_Imp.elettrico

Schema impianto termico o progetto termotecnico

Progetto ventilazione meccanica controllata 

Progetto dei sistemi di generazione di energia (PV e solare)

Indicazione della tipologia e della localizzazione dei contatori energetici

Planimetria con indicazione delle diverse tipologie di apparecchi illuminanti

Edificio nuovo e riqualificato (nel caso in cui l’intervento di riqualificazione interessi gli impianti menzionati)
Schede tecniche e certificati dei generatori
Schede tecniche della ventilazione meccanica controllata 

Rapporto di prova secondo la EN 13141-7/-8 rilasciato da un istituto di prova accreditato (In caso di macchine di 
ventilazione non presenti nel documento Elenco ventilazione meccanica scaricabile dal sito dell’Agenzia)

Calcolo del produttore mediante procedura Eurovent in caso di macchine di ventilazione meccanica classificabili 
come prototipi, di di apparecchi prodotti “su misura” per edifici specifici o di apparecchi con portata di progetto qv,max ≥ 
Relazione tecnica relativa alla dimostrazione del rispetto del criterio N2i: Efficienza del sistema di gestione e controllo 
dell’edificio (BACS)
Checklist N2_Illuminazione
Schede tecniche lampade installate 
Schede tecniche e tabella fotometrica degli apparecchi illuminanti esterni
Relazione tecnica relativa alla dimostrazione del rispetto del criterio N2m Infrastrutture per la mobilità elettrica

Copia della dichiarazione di conformità degli impianti e del certificato di collaudo
Rapporto/fotodocumentazione dei sopralluoghi in cantiere eseguiti dall’auditore
Edificio nuovo e riqualificato (nel caso in cui l’intervento di riqualificazione interessi gli impianti menzionati)

Progetto elettrotecnico e illuminotecnico

*Per quanto riguarda la Provincia Autonoma di Bolzano, i progetti che si avvalgono di incentivi urbanistici consistenti in possibilità 
edificatorie aggiuntive o di altri incentivi collegati alle certificazioni di sostenibilità, il limite per quanto riguarda Fabbisogno Energia Primaria 
totale, le Emissioni complessive di CO2 e le Emissioni in loco di CO2 da combustibili fossili è la classe CasaClima A0 se previsto dal DPP 
18/03/2025 n. 6.

U
lt

er
io

re
 

d
o

cu
m

e
n

ta
zi

o
n

e 
ri

c
h

ie
d

ib
il

e
P

re
ce

rt
if

ic
az

io
n

e
C

er
ti

fi
ca

zi
o

n
e

DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA
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Indicatore CasaClima Nature - ICC
Edificio nuovo: ICC ≤ 250 punti
Oppure
Rispetto criteri punti bonus per pietra, laterizio e legno (sia elementi costruttivi, strutturali e non, che decorativi)

Rispetto materiali non ammessi
Edificio riqualificato: requisito non richiesto
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e Calcolo Nature dell’impatto ambientale dell’edificio (export file ProCasaClima). Le stratigrafie degli elementi 

disperdenti devono essere inserite nel ProCasaClima come specificato nella Tabella 6: Indicazioni per il calcolo 
Nature

Certificati dei materiali/prodotti con bonus Nature

Bolla di consegna dei materiali/prodotti con bonus Nature qualora non sia stato possibile verificare la presenza dei 
materiali/prodotti in cantiere in sede di audit
Dichiarazione, a firma del direttore dei lavori dell’assenza di sostanze, materiali e prodotti non ammessi

Dichiarazioni rispetto al contenuto totale di materiale riciclato nel calcestruzzo

Rapporto/fotodocumentazione dei sopralluoghi in cantiere eseguiti dall’auditore
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EPD dei materiali/prodotti secondo ISO 14025 e EN 15804:2019 ((EN 15804:2012+A1:2013)

DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA

La progettazione dell'edificio deve indirizzarsi verso la scelta di materiali a basso impatto ambientale.                                         
Lo standard  "CasaClima Nature" è uno strumento di valutazione quantitativa dell'impatto ambientale degli edifici basato su un eco-bilancio 
del ciclo di vita dei materiali da costruzione utilizzati. Tale eco-bilancio prende in considerazione il consumo di energia primaria (PEI), il 
potenziale di acidificazione (AP) e il potenziale di effetto serra (GWP) legati alla produzione dei materiali.

REQUISITI DI QUALITÀ CASACIMA WORK&LIFE
REQUISITO N3a:
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TERRA

N3 IMPATTO AMBIENTALE DEI MATERIALI DA COSTRUZIONE

FINALITÀ DEL CRITERIO

6



v  4

Edificio nuovo e riqualificato (in caso di interventi di rifacimento delle aree esterne o di sostituzione delle 
apparecchiature idrauliche): 
Indice di impatto idrico WKW ≥ 30 %

REQUISITO N4b: Edificio nuovo:
Raccolta e riutilizzo acque piovane

Edificio nuovo e riqualificato (in caso di sostituzione delle apparecchiature idrauliche): 

Rubinetteria temporizzata (nelle aree di uso comune)

Edificio nuovo e riqualificato (in caso di rifacimento della copertura o delle pavimentazioni esterne): 

Materiali di copertura con SRI ≥ 29 se pendenza > 15%, SRI ≥ 76 se pendenza ≤ al 15% o tetti verdi o tetti ventilati; 
pavimentazioni esterne SRI ≥ 29

Edificio nuovo e riqualificato (in caso di interventi di rifacimento delle aree esterne o di sostituzione delle 
apparecchiature idrauliche):
Planimetria con indicazione delle tipologie di superfici esterne e relative aree

Calcolo indice di impatto idrico Wkw (File Export ProCasaClima)

Progetto dei sistemi idraulici di recupero, infiltrazione e smaltimento acque meteoriche e reflue

Calcolo di dimensionamento serbatoi di recupero acque meteoriche

Dati di piovosità locale (fonte)

Edificio nuovo e riqualificato (in caso di sostituzione delle apparecchiature idrauliche):

Schede tecniche delle installazioni a basso consumo idrico (l/min) e delle rubinetterie temporizzate

Dichiarazione SRI materiali/prodotti per pavimentazioni e copertura (norma ASTM E 1980-01)

Rapporto/fotodocumentazione dei sopralluoghi in cantiere*

Edificio nuovo:

Fotodocumentazione sistemi di smaltimento acque meteoriche (serbatoio, pozzi disperdenti, ecc.)

P
re

ce
rt

if
ic

az
io

n
e

C
er

ti
fi

ca
zi

o
n

e

DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA

REQUISITO N4c:

REQUISITO N4d:

Il criterio vuole dare un impulso per favorire il mantenimento del ciclo naturale dell'acqua, imprimendo un cambiamento di rotta nella 
gestione dei deflussi: superare i tradizionali metodi di canalizzazione e privilegiare quei sistemi che permettono l'infiltrazione in loco delle 
acque meteoriche e, quando possibile, il loro recupero e riutilizzo. L´adozione di installazioni idrauliche a basso consumo consente inoltre 
di limitare in modo consistente i consumi idrici delle strutture alberghiere e conseguentemente anche la quantità di reflui da inviare agli 
impianti di depurazione.

REQUISITI DI QUALITÀ CASACIMA WORK&LIFE
REQUISITO N4a:

ACQUA

N4 CICLO DELL'ACQUA

FINALITÀ DEL CRITERIO
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Edificio nuovo e riqualificato 
Verifica illuminazione naturale. All’interno degli ambienti con postazioni di lavoro fisse è richiesta la verifica del fattore 
medio di luce diurna FmLD ≥ 2% (ante e post riqualificazione in caso di edificio esistente)

REQUISITO V1b: Edificio nuovo e riqualificato:
Verifica delle prestazioni acustiche di fonoisolamento egli ambienti con postazioni di lavoro fisse e/o potenziale di 
miglioramento in caso di edifici esistenti
Edificio nuovo e riqualificato:

Verifica delle prestazioni di fonoassorbimento (ambienti di lavoro open space e sale conferenza e eventuali altri 
ambienti di uso comune) e/o potenziale di miglioramento in caso di edifici esistenti

Edificio nuovo e riqualificato 
Calcolo del fattore di luce diurna negli ambienti con postazioni di lavoro fisse

Relazione di calcolo previsionale dei requisiti acustici passivi (RAP)

Progetto acustico fonoassorbimento (ambienti di lavoro open space e sale conferenza e eventuali altri ambienti di uso 
comune)

Edificio nuovo e riqualificato:
Relazione di collaudo acustico: prestazioni di fonoisolamento

Relazione di collaudo acustico: prestazioni di fonoassorbimento

Rapporto/fotodocumentazione dei sopralluoghi in cantiere eseguiti dall’auditore

COMFORT

V1 BENESSERE NEGLI AMBIENTI INTERNI

FINALITÀ DEL CRITERIO
Il comfort ambientale all´interno di un edificio per uffici è un fattore decisivo per far si che i collaboratori possano svolgere con efficienza e 
senza disturbi il loro lavoro. Fattori come una buona illuminazione naturale, senza fenomeni di abbagliamento e con livelli adeguati al 
compito visivo e un buona protezione dai rumori e dal riverbero sono essenziali per una sensazione di autentico benessere all´interno degli 
ambienti di lavoro.

REQUISITI DI QUALITÀ CASACIMA WORK&LIFE
REQUISITO V1a:
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REQUISITO V1c:

DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA
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Verifica del pericolo da gas Radon e adozione di eventuali precauzioni progettuali: 
Edificio nuovo e ampliamento:
Limite di concentrazione media annua di riferimento ≤ 200 Bq/m³ (annuo)
Edificio riqualificato
Limite di concentrazione media annua di riferimento ≤ 300 Bq/m³ (annuo)

REQUISITO V2b: Requisiti minimi per la qualità dell’aria interna

Edificio nuovo e riqualificato
Presenza della ventilazione meccanica controllata con recupero di calore con portate in linea con il paragrafo 4.1 della 
Direttiva Tecnica

Requisito V2a

Edificio nuovo e ampliamento: 
Relazione di valutazione preventiva del rischio radon e documentazione tecnica sui provvedimenti 

Edificio esistente:
Rapporto di misura della concentrazione di gas radon in caso di edifici in zone di elevato rischio da mappatura rischio 
Radon (concentrazione media annua di Radon >300 Bq/m3) 

Requisito V2a

Edificio nuovo e esistente: 
Foto documentazione e schede tecniche delle soluzioni adottate per la protezione dal radon

Edificio nuovo e esistente: 
Rapporto di misura della concentrazione di gas radon (media annuale). Solo per edifici ad elevato rischio: 
concentrazione di gas radon oltre i 300 Bq/m³

AMBIENTE

V2 QUALITÀ DELL’AMBIENTE INTERNO

FINALITÀ DEL CRITERIO
Il criterio ha come obiettivo la riduzione dell´inquinamento dell´aria interna dovuto alla presenza di sostanze che a lungo termine possono 
avere un influsso negativo sulla salute dell´ospite e dei dipendenti. A questo scopo va previsto un sistema di VMC. In presenza di rischio 
radon vanno adottati tutti gli opportuni provvedimenti per limitare la risalita del gas negli ambienti interni.

REQUISITI DI QUALITÀ CASACIMA WORK&LIFE
REQUISITO V2a:
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DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA

P
re

ce
rt

if
ic

az
io

n
e

9



v  4

GESTIONE

T1 SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE

FINALITÀ DEL CRITERIO

REQUISITI DI QUALITÀ CASACLIMA WORK&LIFE
REQUISITO T1a: Presenza di almeno 2 requisiti:

1 Presenza dei sistemi per la raccolta differenziata dei rifiuti per i collaboratori 

2 Gestione delle pulizie a basso impatto ambientale

3 Nessun utilizzo di bibite in lattina, bottiglie in plastica per i collaboratori

4 Utilizzo di carta riciclata (100% riciclata)
REQUISITO T1b: Presenza di almeno 2 requisiti:

1. Servizio di ristorante o mensa convenzionata per i collaboratori entro 500 m 

2. Servizio di asilo nido convenzionato per le famiglie dei collaboratori entro 500 m

3. Presenza di un´area ricreativa per i collaboratori (palestra, parco, caffé interno,…)

4. Deposito biciclette con un numero di posti bici pari al 15% della capacità media o al 10% della 
capacità totale di utenza dell’edificio. Queste percentuali possono essere dimezzate se generalmente 
l’accesso all’edificio non avviene in bicicletta. Se gli edifici non sono accessibili in bicicletta, questo 
requisito non si applica.

Presenza di spogliatoi e docce per il cambio dei collaboratori

DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA
Edificio nuovo e riqualificato
Dichiarazione a firma del committente relativa al rispetto dei requisiti T1a e T1b

Edificio nuovo e riqualificato
Rapporto/fotodocumentazione dei sopralluoghi in cantiere*

Indicazione dei sistemi per la raccolta differenziata per gli ospiti

Registro delle sostanze chimiche (detersivi, detergenti, sostanze pericolose, pesticidi, ecc.)

Registro dei rifiuti con indicazione del codice CER

Il criterio vuole spingere il committente a puntare su qualità e sostenibilità anche nella gestione della struttura. Un´efficace 
riduzione dei consumi e degli impatti ambientali può essere realizzata infatti solo con un attento controllo e monitoraggio dei 
diversi processi in fase di gestione.
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COMUNICAZIONE

T2 PARTECIPAZIONE E SENSIBILIZZAZIONE

FINALITÀ DEL CRITERIO

REQUISITI DI QUALITÀ CASACLIMA WORK&LIFE
REQUISITO T2a: Edificio nuovo e riqualificato:

Home-page esaustiva e completa con indicazione delle buone pratiche adottate in tema di sostenibilità 
dalla struttura

REQUISITO T2b: Edificio nuovo e riqualificato:

Home-page esaustiva e completa con indicazione delle possibilità di mobilità sostenibile 

DOCUMENTAZIONE RICHIESTA PER LA VERIFICA
Edificio nuovo e riqualificato
Home page: valutazione della struttura e della completezza della Home page

Per attuare in modo concreto i provvedimenti adottati per il risparmio energetico e idrico e per la riduzione degli impatti 
ambientali è fondamentale il coinvolgimento dei collaboratori attraverso una regolare informazione e formazione. 
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